ABBAYEDEVILLERS

Fur das Wohlbefinden und die Sicherheit aller Personen in der Statte der Abtei Villers-la-Ville ist die
Einhaltung der in dieser Hausordnung dargelegten Besuchsbedingungen zwingend erforderlich.

Das Betreten der Stadtte in Gruppen oder als Einzelpersonen setzt das Einverstdndnis mit allen
Bestimmungen dieser Hausordnung voraus.

Die Regeln des Besuchs beruhen auf Hoflichkeit, Sicherheit, Hygiene und dem Respekt gegenliber anderen
Personen, dem kulturellen Erbe sowie der Umwelt.

Die Umsetzung dieser Hausordnung wird durch das Personal des gemeinnitzigen Vereins Abbaye de
Villers-la-Ville sichergestellt, das befugt ist, deren Bestimmungen durch Anweisungen an die Besucher
durchzusetzen.

Im Falle der Nichteinhaltung der Hausordnung, insbesondere wenn die festgestellten VerstoRRe die
Sicherheit von Sachen und/oder Personen gefdhrden, kann das Personal den oder die Zuwiderhandelnden
aus der Statte weisen; die Direktion behalt sich gegebenenfalls das Recht vor, rechtliche Schritte gegen
ihn/sie einzuleiten.

Fir den Zutritt in und den Gang durch die Statte ist der Besitz einer Eintrittskarte und/oder einer gultigen
Genehmigung erforderlich.

Besucher, die Anspruch auf ermaRigten oder kostenlosen Eintritt haben, werden gebeten, dies direkt beim
Kauf der Eintrittskarten geltend zu machen. Eventuelle Beschwerden sind direkt vor dem Besuch und nicht
danach vorzubringen.

Die Eintrittskarte muss wahrend der gesamten Dauer des Besuchs vorgezeigt werden kénnen und kann
einer stichprobenartigen und spontanen Kontrolle durch die fiir die Sicherheit der Stadtte zustdndigen
Mitarbeiter unterliegen.



Der Zugang zur Statte erfolgt wihrend der Offnungszeiten iber den entsprechend gekennzeichneten
Eingang. Der letzte Einlass zur Statte erfolgt 1 Stunde vor SchlieRung.

Die Abtei akzeptiert Euro als Zahlungsmittel sowie die folgenden elektronischen Zahlungsmittel:
Bancontact, Visa und Mastercard.

Das Wechselgeld muss noch an der Kasse nachgezahlt werden.

Die Statte der Abtei mochte ein freundlicher Ort mit Vorbildfunktion sein, in dem Kinder und Familien eine
wichtige Rolle spielen.

Es ist verboten, beim Besuch der Statte die folgenden Gegenstande mitzufiihren:

- Waffen jeglicher Art oder Gegenstiande, die als Waffen dienen kdnnen (auch wenn sie gefélscht
oder harmlos sind) sowie illegale oder gefdhrliche Gegenstande oder Substanzen

- Gegenstdnde, die die Ruhe der Besucher stéren kdnnten

- Gegenstadnde zur Freizeitgestaltung wie Drohnen, Radios, Musikinstrumente oder jedes anderes
fern- oder funkgesteuerte Spielzeug

- alle unangemessenen, stérenden, Gbermalig sperrigen oder lauten Gegenstande

Die Abtei behilt sich aus Sicherheitsgriinden das Recht vor, Kleidungsstiicke, Mantel und persénliche
Gegenstande am Eingang und auf dem Geldnde ihres Anwesens einer Sichtkontrolle zu unterziehen.

Jede verbale oder korperliche Aggression eines Besuchers gegen einen Mitarbeiter des gemeinnitzigen
Vereins Abbaye de Villers-la-Ville oder einen anderen Besucher kann gemafl den Bestimmungen des
Strafgesetzbuches strafrechtlich verfolgt werden.

Die Besucher werden gebeten, wahrend ihres gesamten Aufenthalts in der Statte korrekt gekleidet zu sein
und weder durch ihre Kleidung noch durch ihr Verhalten gegen Sittsamkeit und gute Umgangsformen zu
verstol3en.

In der Statte und ihrer Umgebung sind Trunkenheit sowie der Besitz und Konsum von Drogen jeglicher Art
ausdricklich verboten.

Kinder unter 12 Jahren miissen von einem Elternteil oder einem verantwortlichen Erwachsenen begleitet
werden.

Es ist ebenfalls untersagt:

e auf die Mauern zu steigen oder das kulturelle Erbe zu beschadigen

e ohne vorherige schriftliche Zustimmung ein Feuer oder einen Grill anzuziinden

e die Garten und Pflanzungen zu beschadigen oder dort Blumen zu pflicken und Pflanzen zu
entnehmen



e die Tiere auf dem Gelande zu fittern

Die Fortbewegung auf dem Geldnde muss zu Full erfolgen (mit Ausnahme von Kinderwagen und
Rollstihlen). Fir kleine Kinder sind Laufrader zugelassen.

Haustiere missen an der Leine gefiihrt werden.

Picknicks sind auf dem Geldnde gestattet, dabei miissen allerdings die Orte mit Respekt behandelt und in
ihrem vorherigen Zustand zuriickgelassen werden.

Jeder Besucher der Statte verpflichtet sich, wahrend seines Besuchs die Umwelt zu respektieren: Die
Abfille werden in den dafiir vorgesehenen und gut sichtbaren Milltonnen deponiert. Alle Besucher
werden gebeten, die Sortieranweisungen zu beachten.

Es dirfen nur die abgegrenzten Wege und Alleen begangen werden. Zdune, Pflanzen, Blumen und
Blumenbeete missen respektiert werden. Das Baden in den Becken und Brunnen ist verboten.

Auf dem Geldnde sind deutlich gekennzeichnete Toiletten vorhanden. In den Toiletten stehen
Wickeltische zur Verfligung. Windeln, Hoschenwindeln, Hygieneartikel, Feuchttiicher usw. miissen in den
Midlltonnen entsorgt werden.

Der Besitzer eines Haustiers ist fiir die durch dieses in 6ffentlichen Platzen verursachten Verschmutzungen
verantwortlich und muss gegebenenfalls eine sofortige Reinigung durchfihren.

Der Besucher enthalt sich jeglicher Verunstaltungen der Infrastruktur der Statte (Graffiti usw.)

Jeder Besucher ist selbst flr sein Eigentum verantwortlich.

Verlorene Gegenstdande konnen an der Rezeption abgegeben werden, wo sie einen Monat lang verfugbar
bleiben.

Identifizierbare und wertvolle Gegenstande werden der Ortlichen Polizei von Villers-la-Ville (ibergeben.

Der gemeinniitzige Verein Abbaye de Villers-la-Ville kann nicht fir Diebstahl, Schaden oder Unfalle
haftbar gemacht werden, die bezliglich oder aufgrund eines verlorenen Gegenstands eingetreten sind.

Ohne die ausdrickliche und schriftliche Genehmigung der Direktion, die jederzeit vorzuzeigen ist, darf in
der Statte oder auf ihrem Parkplatz keine kommerzielle Tatigkeit, kein Verkauf, kein Handel, kein
Workshop, keine Animation, keine Tatigkeit kommerzieller und/oder beruflicher Art oder Werbung
jeglicher Art erfolgen.



Alle von den Besuchern der Abtei aufgenommenen Fotos/Videos dirfen nur im strikten familidgren oder
privaten Kreis verwendet werden.

Hochzeitsfotos sind erlaubt, sofern die Rezeption lber das vorgesehene Shooting informiert wurde.

Aufnahmen von Berufsfotografen oder zur kommerziellen Verwendung unterliegen ebenso wie
gewerbliche Tatigkeiten der Genehmigung (siehe Artikel 7).

Die Direktion libernimmt keine Verantwortung fiir die von den Besuchern aufgenommenen Fotos und
Videos, insbesondere wenn ein Besucher einen anderen filmt oder fotografiert.

Besucher, die am selben Tag noch einmal zur Statte zurtickkehren moéchten, miissen an der Rezeption der
Abtei um einen Stempel bitten, der einen erneuten Zutritt am selben Tag ermdglicht.

Alle Besucher miissen die Statte zum Zeitpunkt der SchlieBung verlassen, andernfalls gilt ihre Anwesenheit
als illegal.

Alle Streitigkeiten zwischen Besuchern und dem gemeinnitzigen Verein Abbaye de Villers-la-Ville
unterliegen belgischem Recht.



